
ВЕСТНИК Сургутского государственного педагогического университета № 2 (83) 2023 г.142

DOI 10.26105/SSPU.2023.83.2.015
УДК 378.147.88:004
ББК 74.480.26с5

А. М. ГРИГОРЕНКО	 РАЗВИТИЕ ИССЛЕДОВАТЕЛЬСКОЙ 
КОМПЕТЕНЦИИ В ПРОЦЕССЕ ОБУЧЕНИЯ 
ИНОЯЗЫЧНОМУ АКАДЕМИЧЕСКОМУ 
ПИСЬМУ В УСЛОВИЯХ ЦИФРОВИЗАЦИИ 
ОБРАЗОВАНИЯ

A. M. GRIGORENKO	 RESEARCH COMPETENCE DEVELOPMENT 
IN THE PROCESS OF TEACHING FOREIGN 
LANGUAGE ACADEMIC WRITING 
IN CONDITIONS OF EDUCATION 
DIGITALIZATION

В статье рассматривается проблема развития исследовательской компетенции 
в контексте изучения иноязычного академического письма в современных усло-
виях. Цель данной статьи — определение потенциала использования современных 

электронных образовательных ресурсов как средства развития исследовательской ком-
петенции и оценка эффективности использования данных ресурсов в процессе обучения 
иноязычному академическому письму в вузе. В качестве методов исследования исполь-
зовались анализ психолого-педагогической литературы и педагогического опыта, обоб-
щение, анкетирование и тестирование. На основании анализа литературы раскрывается 
содержание понятия исследовательской компетенции, дается характеристика критериев 
оценивания уровней развития исследовательской компетенции. В ходе исследования был 
осуществлен анализ уровня сформированности исследовательской компетенции у обу-
чающихся и представлены результаты обучения. Полученные результаты говорят о том, 
что использование ресурсов электронной информационно-образовательной среды универ-
ситета в процессе обучения иноязычному академическому письму способствует эффек-
тивному развитию исследовательской компетенции обучающихся. Новизна исследования 
заключается в дополнении эмпирических данных новыми сведениями о возможностях 
развития исследовательской компетенции в контексте изучения иноязычного академи-
ческого письма.

The article deals with the problem of developing research competence in the context of 
studying academic writing in a foreign language in modern conditions. The purpose of this 
article is to determine the potential of using electronic educational resources as a means of 
developing research competence and to evaluate the effectiveness of using these resources in the 
process of teaching foreign language academic writing at a university. As research methods the 
analysis of psychological and pedagogical literature and pedagogical experience, generalization, 
questioning, and testing were used. Based on the analysis of the literature, the content of the 
concept of research competence is revealed, the characteristics of the criteria for evaluating the 
levels of development of research competence are given. In the course of the study an analysis 
of the level of formation of research competence among students was made, and the learning 
outcomes were presented. The obtained results indicate that the use of the resources of the 
electronic information and educational environment of the university in the process of teaching 
foreign language academic writing contributes to the effective development of the research 
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competence of students. The novelty of the study lies in the addition of empirical data with new 
information about the possibilities of developing research competence in the context of studying 
foreign language academic writing.

КЛЮЧЕВЫЕ СЛОВА: исследовательская компетенция, академическое письмо, рефе-
рирование, цифровизация образования.
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ВВЕДЕНИЕ. В настоящее время в вузе происходит трансформация организации 
процесса обучения в условиях глобализации и цифровизации. В приказе Министерства 
образования и науки РФ об утверждении федерального государственного образователь-
ного стандарта высшего образования в разделе об общепрофессиональных компетен-
циях изложены положения о необходимости формирования у обучающихся готовности 
к работе с электронными ресурсами и использованию современных информационных 
технологий в совокупности с необходимостью получения первичных навыков научно-
исследовательской работы [9, с. 5]. Цифровизация образования и широкий доступ к но-
вым технологиям обеспечивают новые возможности для обучающихся в области приобре-
тения навыков, необходимых для эффективной работы с электронными образовательными 
ресурсами в процессе обучения в вузе.

Еще одной характеристикой процесса глобализации образования и интеграции иссле-
дователей в мировое научное сообщество является необходимость изучения иностранного 
(английского) языка как языка международного общения. Дисциплина «Иностранный язык» 
включена в ряд дисциплин базовой части основных образовательных программ. Актуаль-
ность исследования обусловлена необходимостью формирования и совершенствования 
общих исследовательских умений и их реализации при работе с текстом на иностранном 
языке, чему способствует практика обучения иноязычному академическому письму.

Одной из ключевых особенностей процесса обучения иностранному языку в вузе явля-
ется развитие всех видов речевой деятельности, включая практические навыки работы 
с текстом, такие как извлечение информации и формирование высказывания на основе 
этой информации [6, с. 2]. В рамках дисциплин, посвященных изучению иностранного 
(английского) языка для специальных (ESP) или академических (EAP) целей, особое 
внимание уделяется развитию общеакадемических навыков, таких как поиск, оценка, 
анализ и синтез информации [1, с. 37]. Применение современных информационных тех-
нологий в процессе обучения иноязычному академическому письму в вузе — это один 
из инновационных способов формирования у обучающихся иноязычной коммуникативной 
компетенции.

Следовательно, процесс обучения иноязычному академическому письму с использо-
ванием современных информационных технологий должен быть неотъемлемой частью 
подготовки квалифицированных специалистов в области гуманитарных наук, владеющих 
навыком решения исследовательских задач. Актуальность данной статьи заключается 
в необходимости поиска способов разрешения существующих в научной литературе про-
тиворечий между изменениями требований к результатам формирования компетенций 
обучающихся и отсутствием общепринятого теоретического обоснования эффективности 
использования электронных образовательных ресурсов в процессе формирования исследо-
вательской компетенции в структуре обучения иностранному языку в вузе, а также между 
необходимостью внедрения в процесс обучения иноязычному академическому письму 
инновационных технологий и недостаточной разработанностью методики их применения 
с целью повышения эффективности дидактического процесса.

ЦЕЛЬЮ статьи является определение потенциала использования электронных обра-
зовательных ресурсов как средства развития исследовательской компетенции, описание 
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критериев оценивания уровня ее сформированности и анализ эффективности использова-
ния данных ресурсов в процессе обучения иноязычному академическому письму в вузе.

МАТЕРИАЛЫ И МЕТОДЫ. Получение эмпирических данных основывалось на анализе 
работ обучающихся Новосибирского государственного технического университета. В каче-
стве методов исследования использовались анализ психолого-педагогической литературы 
и педагогического опыта, обобщение, анкетирование, тестирование.

РЕЗУЛЬТАТЫ И ОБСУЖДЕНИЕ РЕЗУЛЬТАТОВ. Анализ научной психолого-
педагогической литературы показал, что существует разделение понятий «компетентность» 
и «компетенция». В данном исследовании рассматривается понятие исследовательской 
компетенции. Компетенция — это не деятельность, соотносимая с определенной лично-
стью, а мера продуктивности деятельности обучающегося, основанная на знаниях, умениях 
и навыках в рамках определенной сферы деятельности [8, с. 24]. Под исследовательской 
компетенцией понимается готовность и способность личности к осуществлению исследова-
тельской деятельности, основанной на интегративном применении ценностных установок, 
личностно-осмысленных знаний в определенной области и исследовательских умений 
для решения проблем теоретического и практического характера [2, с. 8]. В процессе изуче-
ния иностранного языка в вузе обучающиеся имеют широкие возможности формирования 
исследовательской компетенции через разные виды деятельности, такие как обработка 
информации, выбор инструментария работы с данными, их анализ и интерпретация, а также 
использование современных информационных технологий [5, с. 22]. Именно процесс обу-
чения иноязычному академическому письму способствует наиболее полному раскрытию 
потенциала обучающихся, связанного с формированием исследовательской компетенции. 
Употребляя термин «академическое письмо», мы вслед за Н. И. Колесниковой полагаем, 
что на данном этапе развития методики преподавания в вузе термин «академическое 
письмо» относится только к подготовке по иностранному (английскому) языку [4, с. 44].

Необходимо отметить, что в условиях современного образования процесс обучения 
определенной дисциплине должен иметь соответствующее программное и методическое 
обеспечение. Процесс формирования актуального учебно-методического обеспечения осно-
вывается на использовании современных информационных технологий. С этим связано появ-
ление и совершенствование информационно-образовательного пространства вуза, обеспечи-
вающее возможность эффективного взаимодействия субъектов образовательного процесса 
[10, с. 165]. Электронная информационно-образовательная среда (ЭИОС) Новосибирского 
государственного технического университета включает в себя электронно-библиотечную 
систему (ЭБС), позволяющую обучающимся работать с электронными учебными ресурса-
ми, необходимыми для изучения различных дисциплин. В рамках изучения дисциплины 
«Практический курс первого иностранного языка» студенты обучаются реферированию. 
Реферат является одним из типов академических текстов, относящихся к учебно-научному 
жанру, которому присущи характерные особенности научного стиля [13, с. 18]. При вы-
полнении реферирования обучающиеся формируют навыки работы с информацией, учатся 
отличать основные идеи от вспомогательных, отделять несущественную информацию, 
преобразовывать идеи в письменный дискурс [14, с. 537]. Обучение поиску, обобщению 
и синтезу представления знаний в виде сжатого текста может рассматриваться как полез-
ный инструмент развития исследовательской компетенции применительно к различным 
областям знаний [15, с. 352].

С целью выявления опыта использования ресурсов ЭБС НГТУ в рамках прохождения 
обучения по дисциплинам «Иностранный язык» и «Практический курс первого иностран-
ного языка» и повышения эффективности выполнения обучающимися письменных работ 
на иностранном языке нами было проведено анкетирование, в котором приняло участие 
50 студентов второго и третьего курсов лингвистического направления 45.03.02, обучаю-
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щихся по профилю «Перевод и переводоведение». Результаты анкетирования показали, 
что около трети обучающихся (27%) имеют трудности в идентификации типа информаци-
онных ресурсов, используемых при выполнении письменных работ по иностранному языку, 
большинство обучающихся (73%) не используют ресурсы ЭБС НГТУ в процессе обучения 
в вузе. 68% опрошенных отметили, что они не знают о возможностях, предоставляемых ЭБС 
НГТУ, для выполнения письменных работ на иностранном (английском) языке, и только 
32% опрошенных имеют теоретическое представление о данных возможностях. При этом 
большинство обучающихся полагают, что использование ресурсов ЭБС стало бы для них 
полезным инструментом при выполнении как реферирования на данном этапе обучения 
(96%), так и иноязычного эссе или статьи (80%) на последующих этапах обучения.

В соответствии с результатами анкетирования был сделан вывод о целесообразности 
углубления знаний обучающихся о работе с ЭБС университета с целью повышения эф-
фективности выполнения письменных работ на иностранном языке и развития исследо-
вательской компетенции.

Стоит отметить, что научными разработками в области исследовательской компетенции 
занимались И. Э. Идиятов, М. Б. Шашкина, Т. А. Шкерина, Л. А. Казарина, Э. Ф. Насырова 
[2, с. 8; 11, c.121; 12, с. 13; 3, с. 12; 7, с. 176]. Авторы выделяют общие критерии сформи-
рованности исследовательской компетенции студентов: мотивационный (мотивационно-
ценностный), когнитивный (когнитивно-аналитический), деятельностный (деятельностно-
рефлексивный, праксеологический). Оценка уровня развития исследовательской 
компетенции в процессе обучения иноязычному академическому письму осуществлялось 
в соответствии с данными критериями.

В соответствии с обозначенными исследованиями нами были описаны уровни сформи-
рованности исследовательской компетенции по мотивационному критерию:

— высокий (проявление интереса к процессу обучения, осознание потребности в обу-
чении, активное участие в учебном процессе);

— средний (слабое проявление интереса к процессу обучения, частичное осознание 
потребности в обучении, недостаточно активное участие в учебном процессе);

— низкий (отсутствие проявления интереса к процессу обучения и осознания потреб-
ности в обучении, пассивное участие в учебном процессе).

С целью оценки уровня сформированности исследовательской компетенции по мотива-
ционному критерию проводился опрос обучающихся с использованием адаптированной 
шкалы оценки потребности в достижении, а также экспертная оценка преподавателя 
методом наблюдения. В качестве средства актуализации мотивационного потенциала об-
учающихся использовались ресурсы ЭИОС НГТУ. Мотивационный аспект формирования 
исследовательской компетенции в данной работе связан с осознанием обучающимися 
необходимости и удобства использования ЭБС университета в процессе работы над написа-
нием реферата на иностранном языке. Для достижения данной цели в рамках аудиторного 
занятия с обучающимися был проведен семинар на тему возможностей, предоставляемых 
ЭБС НГТУ, применимых в выполнении реферирования. В качестве самостоятельной работы 
обучающимся было предложено ознакомиться с этими возможностями на практике. Так-
же обучающимся была разъяснена ценность ознакомления с проверенными библиотекой 
ресурсами и достоверными источниками, такими как выпуски журналов из списка ВАК, 
конспекты лекций, методические пособия, монографии, статьи, справочные материалы 
и другие. В процессе семинара обучающиеся осознали доступность полезных ресурсов, 
оценили скорость и удобство доступа к необходимой информации, а также осмыслили 
возможность быстрее и качественнее выполнять реферирование благодаря перечисленным 
преимуществам использования ЭБС. Данное осознание способствовало повышению уровня 
интереса к углублению знаний в области реферирования иноязычных текстов, а также 
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повышению уверенности в своих силах и, как следствие, росту мотивации к выполнению 
самостоятельной работы.

Таблица 1.	 Оценка уровня сформированности исследовательской компетенции 
в соответствии с мотивационным критерием

До начала обучения После окончания обучения
низкий 78 % 9 %
средний 12 % 11 %
высокий 10 % 80 %

Процесс оценивания уровня сформированности исследовательской компетенции по ког-
нитивному критерию в данном исследовании осуществлялся в связи со следующими ком-
понентами:

— знание структуры и жанровых особенностей реферата и техники выполнения рефе-
рирования;

— представление о способах обобщения информации, выявлении основной фактологи-
ческой информации в первичном тексте, перефразировании и осуществлении ком-
прессии текста;

— владение базовыми навыками работы с ЭБС университета с целью повышения каче-
ства выполнения реферирования на иностранном языке.

Таким образом, были выделены следующие уровни сформированности исследовательской 
компетенции по когнитивному критерию:

— высокий (знание сущности и технологии выполнении реферирования на иностран-
ном языке, умение пользоваться релевантными источниками ЭБС, осознание воз-
можностей применения полученных знаний с целью повышения качества письмен-
ных работ);

— средний (частичное владение знаниями о сущности и технологии выполнении рефе-
рирования на иностранном языке, умение пользоваться некоторыми источниками 
ЭБС, недостаточное осознание возможностей применения полученных знаний с це-
лью повышения качества письменных работ);

— низкий (наличие фрагментарных, несистематизированных знаний или отсутствие 
знаний о сущности и технологии выполнении реферирования на иностранном язы-
ке, частичное умение или отсутствие навыка работы с источниками ЭБС, неспособ-
ность оценить возможности применения полученных знаний с целью повышения 
качества письменных работ).

Ввиду этого, следующим этапом процесса обучения были аудиторные занятия, целью 
которых было формирование системы знаний о таком жанре иноязычного академического 
текста, как реферат. Углубление знаний о сущности и технологии выполнения рефери-
рования также осуществлялось посредством самостоятельной работы, стимулирующей 
развитие познавательной деятельности обучающихся. В рамках самостоятельной работы 
обучающимся было предложено ознакомиться с разработанной инструкцией по работе 
с ЭБС в рамках подготовки к выполнению реферирования. Данная инструкция включает 
несколько блоков:

— блок 1: регистрация в системе;
— блок 2: выбор категории ресурсов (связанных с теорией по реферированию);
— блок 3: отбор авторитетных источников;
— блок 4: получение доступа к ознакомлению с релевантными ресурсами;
— блок 5: оформление ссылки на источник, цитирование.
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В качестве инструментов оценивания уровня развития исследовательской компетенции 
обучающихся по когнитивному критерию были использованы рефлексивный опросник, с по-
мощью которого обучающиеся самостоятельно оценили свой уровень знаний, тестирование, 
направленное на выявление уровня теоретических знаний по теме, и практическая контроль-
ная работа. В результате реализации данного этапа процесса обучения студенты получили 
углубленные знания, необходимые для выполнения реферирования на английском языке 
с использованием преимуществ, предоставляемых ЭБС университета, таких как дает доступ 
к полнотекстовым электронным версиям учебных ресурсов, изданных в НГТУ, учебникам, 
учебным и методическим пособиям, а также к электронным учебно-методическим комплексам 
в системе управления электронными курсами. Результаты оценивания уровня развития иссле-
довательской компетенции в соответствии с когнитивным критерием представлены в таблице 2.

Таблица 2.	 Оценка уровня сформированности исследовательской компетенции 
в соответствии с когнитивным критерием

До начала обучения После окончания обучения
низкий 90 % 12 %
средний 8 % 23 %
высокий 2 % 65 %

С целью дальнейшей диагностики были описаны уровни сформированности исследова-
тельской компетенции по деятельностному критерию:

— высокий (владение навыками выполнения реферирования на английском языке, 
умение обобщать информацию, выявлять основную фактологическую информацию 
в первичном тексте, перефразировать и осуществлять компрессию текста);

— средний (способность осуществлять некоторые этапы выполнения реферирования, 
частичное владение навыками работы с реферируемым текстом);

— низкий (наличие общего представления о возможностях применения знаний о тех-
нике реферирования на практике).

Реализация этапа процесса обучения, связанного с деятельностным критерием оцен-
ки сформированности исследовательской компетенции, была направлена на развитие 
практических навыков выполнения реферирования иноязычного текста. Данный этап 
предполагал выполнение практических упражнений, направленных на развитие навыков 
структурированного, академически грамотного изложения, синтаксического построения, 
компрессии оригинального текста, освоение необходимых лексических средств, а также 
активную практику реферирования. На данном этапе обучающимся также предлагалось 
использовать ресурсы ЭБС при написании реферата на иностранном языке. Результатом 
использования данных ресурсов являлось повышение качества выполненных письменных 
работ вследствие детального анализа академической литературы и примеров как аутен-
тичных, так и переведенных иноязычных академических текстов. Обширность ресурсов 
электронной библиотеки позволяет не ограничивать обучающихся наличием нескольких 
примеров реферирования, но позволяет анализировать тексты разной тематики и объема, 
что дает возможность увеличить наглядность и соответствовать широкому спектру инте-
ресов, способностей и потребностей обучающихся.

Уровень развития навыков выполнения иноязычного реферирования оценивался по сле-
дующим критериям, которые были также представлены обучающимся для ознакомления:

— объем реферата;
— структура академического текста;
— последовательность и согласованность;
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— академический стиль речи, языковое оформление;
— разнообразие, сложность и точность грамматических конструкций;
— оформление ссылки на источник.
По итогам обучения на основе приведенных критериев было проанализировано 32 пись-

менные работы. Обучающиеся выполняли реферирование англоязычных статей, содержание 
которых отражало тематику изучаемого предмета, а именно общественно-политический 
дискурс. Основными ошибками, которые были допущены студентами при написании входно-
го реферата, были отсутствие навыка определения ключевых слов, корректной компрессии 
текста, логическом делении текста на абзацы, и организации информации внутри абзаца, 
лексические, грамматические и стилистические ошибки. Практически все студенты до-
пускали ошибки при цитировании и оформлении ссылки на источник. Следует отметить, 
что по итогу обучения наиболее значимыми оказались качественные изменения в области 
структуры текста, стиля речи, а также оформлении ссылки на текст оригинальной статьи. 
Результаты диагностики уровня сформированности исследовательской компетенции в со-
ответствии с деятельностным критерием представлены в таблице 3.

Таблица 3.	 Оценка уровня сформированности исследовательской компетенции 
в соответствии с деятельностным критерием

До начала обучения После окончания обучения
низкий 89 % 18 %
средний 8 % 9 %
высокий 3 % 73 %

По итогам реализации заключительного этапа обучения была составлена общая оценка 
сформированности исследовательской компетенции в виде подсчета среднего арифмети-
ческого значения по трем критериям. Результаты представлены в таблице 4.

Таблица 4.	 Общая оценка уровня сформированности исследовательской 
компетенции

До начала обучения После окончания обучения
низкий 86 % 13 %
средний 9 % 14 %
высокий 5 % 73 %

Основываясь на полученных результатах, можно говорить о положительной динамике 
развития исследовательской компетенции и высокой результативности процесса обучения.

ВЫВОДЫ. Опираясь на результаты анализа психолого-педагогический литературы 
по теме развития исследовательской компетенции в условиях современного образова-
ния, можно сказать, что одну из ключевых ролей в данном процессе играет программное 
и методическое обеспечение вуза. Использование ресурсов ЭИОС в процессе обучения 
иноязычному академическому письму способствует формированию и развитию навыков 
извлечения и обработки информации, ее анализа и обобщения, формированию интереса 
к процессу обучения. В результате проделанной работы с ресурсами ЭБС НГТУ обучаю-
щиеся, практически не имевшие ранее опыта выполнения реферирования на иностранном 
языке, демонстрировали высокое качество письменных работ. В соответствии с выделен-
ными критериями оценивания уровня развития исследовательской компетенции наблюда-
лась положительная динамика и был сделан вывод о высокой результативности процесса 
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обучения. Таким образом, можно заключить, что использование современных электронно-
информационных ресурсов в процессе обучения иноязычному академическому письму 
является важным фактором формирования исследовательской компетенции обучающихся 
в современных условиях.
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